
Agenda Local 21
Convocatòria del Fòrum Ciutad à

Presentació del Pla d ’Acció



· És un sistema de gestió global a curt, mitjà i llarg 
termini del municipi dissenyat mitjançant la 
participació ciutadana i amb l’objectiu d’assolir un 
model de desenvolupament sostenible. 

· Avalua periòdicament per mitjà d'un pla d'acció
per tal d'aconseguir, amb la participació activa 
d'un fòrum ciutadà, una millor qualitat de vida.

Què és l’Agenda Local 21?



Fases de l’Agenda Local 21

A. FASE DE DIAGNOSI

B. FASE PLA D’ACCIÓ

C. FASE DE SEGUIMENT



B. Fase Pla d’Acció

· Fase marcada per l’Elaboració del PLA D’ACCIÓ

· Què és el PLA D’ACCIÓ?

Pla estratègic que defineix les actuacions a 
desenvolupar per esmenar els punts febles 
detectats a la diagnosi així com per corregir 
les mancances detectades en el procés 
participatiu.



· Com s’estructura:

- 4 Línies Estratègiques

I: CIUTADANIA I QUALITAT DE VIDA

II: GESTIÓ SOSTENIBLE DEL TERRITORI

III: PROMOCIÓ ECONÒMICA I TURISME 
SOSTENIBLE

IV: GESTIÓ DELS VECTORS AMBIENTALS

El Pla d’Acció de Son Servera



El Pla d’Acció de Son Servera

· Com s’estructura:

Projecte

Acció

Programa

LÍNIA ESTRATÈGICA
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· Com s’estructura:

DIAGNOSI PLA D’ACCIÓ

10 
Compromisos 

d’Aalborg

4 Línies 
Estratègiques



El Pla d’Acció de Son Servera

· Com s’estructura:

6. Millor mobilitat, menys trànsit

5. Urbanisme i disseny

3. Béns naturals comuns

2. Gestió local cap a la 
sostenibilitat

L. E. II: Gestió sostenible del 
territori

9. Igualtat social i justícia

7. Acció local per a la salut

1. Governabilitat

L.E. I: Ciutadania i qualitat de 
vida

DIAGNOSIPLA D’ACCIÓ
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· Els projectes. L.E. I: Ciutadania i Qualitat de vida
1.1. Governabilitat

1.1.1. Desenvolupament del projecte Son Server@ Digi tal

1.1.1.1. Incorporar els tràmits disponibles per les gestories

1.1.1.2. Elaborar una campanya de difusió del projecte Son Server@ digital entre la ciutadania

1.1.1.3. Impartir cursos de formació per aprendre a utilitzar les aplicacions del projecte

1.1.1.4. Finalitzar el projecte d'implementació de la factura electrònica

1.1.2. Relacions intermunicipals

1.1.2.1. Crear un Consorci de Turisme amb la participació de diferents agents

1.1.2.2. Mancomunar serveis amb altres municipis de la Comarca de Llevant

1.1.3. Millora del serveis de l'Ajuntament
1.1.3.1.

1.1.3.2. Promoure l'adaptació a la llei que regula les hisendes locals
1.1.3.3. Promoure la privatització del cementiri

Consolidar el negociat de multes i posteriorment altres tràmits des del Departament 
d'Intervenció com a procés quotidià.
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· Els projectes. L.E. I: Ciutadania i Qualitat de vida
1.2. Associacionisme municipal

1.2.1. Gestió de l'associacionisme municipal
1.2.1.1. Actualitzar el llistat municipal d’associacions

1.2.2. Millora del teixit associatiu
1.2.2.1. Consolidar les associacions de comerciants

1.2.2.2. Fomentar la realització d'activitats lúdiques per fomentar el comerç local

1.3. Salut i Serveis Socials
1.3.1. Incorporació de nous serveis

1.3.1.1. Fomentar la dotació de professionals del nou centre de salut
1.3.1.2. Incorporar el servei de rehabilitació menor al nou centre de salut
1.3.1.3. Incorporar una ambulància permanent al nou centre de salut
1.3.1.4. Realitzar la gestió i el seguiment de la llei de dependència

1.3.2. Prevenció i formació
1.3.2.1 Elaborar el Pla Municipal de Prevenció de Drogues
1.3.2.2. Impartir cursos de formació per tal de profesionalitzar els desempleats
1.3.2.3. Crear un servei d'orientació laboral
1.3.2.4 Realitzar cursos per promoure estils de vida saludables
1.3.2.5 Consolidar el servei d'integració dels immigrants

1.3.3. Informació i transparència
1.3.3.1. Actualitzar la base de dades dels Serveis Socials
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· Els projectes. L.E. I: Ciutadania i Qualitat de vida
1.4. Educació

1.4.1. Modernització de les Escoles Velles
1.4.1.1. Realitzar obres de millora de la infraestructura
1.4.1.2. Renovació dels equips informàtics

1.4.2. Millora de les biblioteques municipals
1.4.2.1.

1.4.2.2. Renovar dels equips informàtics de les dues biblioteques
1.4.2.3. Crear i mantenir perfils individualitzats de les biblioteques a les xarxes socials

1.4.3. Dinamització i ambientalització dels centres educatius
1.4.3.1. Fomentar l'adhesió del CEIP Jaume Fornaris a projectes d'ambientalització
1.4.3.2. Implantar un hort ecològic al CEIP Jaume Fornaris
1.4.3.3. Afavorir els projectes d'intercanvi a tots els centres

1.4.4. Desenvolupament de projectes conjunts entre a dministració pública i privada
1.4.4.1. Recolzar projectes d'organització conjunta entre l'Ajuntament i les empreses locals
1.4.4.2. Desenvolupar un cicle formatiu de grau mitjà de cuina

1.5. Esports
1.5.1. Creació d'una zona multiesportiva   

1.5.1.1. Construir una pista de futbolet
1.5.1.2. Posar en funcionament la piscina coberta municipal

Estudiar la possibilitat de desenvolupar les reformes necessàries per garantir l’accés 
universal a la biblioteca de Son Servera



El Pla d’Acció de Son Servera

· Els projectes. L.E. I: Ciutadania i Qualitat de vida
1.6. Cultura, joventut i festes

1.6.1. Difusió i gestió cultural

1.6.1.1. Crear una agenda cultural actualitzada a la nova web municipal
1.6.1.2. Crear un perfil del Teatre La Unió a les xarxes socials

1.6.2. Joventut i educació ambiental

1.6.2.1. Fomentar les activitats d'educació ambiental al Centre Jove

1.6.3. Ambientalització de les festes locals
1.6.3.1. Fomentar la utilització de vaixella reutilitzable a les festes locals

1.7. Policia
1.7.1. Ambientalització de la Policia Local i campan yes educatives 

1.7.1.1. Consolidar una brigada de la Policia Local dedicada a temes vinculats al medi ambient
1.7.1.2. Fomentar la substitució de vehicles motors en circulació per bicicletes i policies vianants
1.7.1.3. Consolidar les campanyes d'educació vial amb els centres escolars
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· Els projectes. L.E. II: Gestió Sostenible del Territori
2.1. Patrimoni

2.1.1. Valorització del patrimoni municipal

2.1.1.1. Estudiar la viabilitat de la restauració de les restes talaiòtiques més degradades

2.1.1.2. Senyalitzar les restes arqueològiques per tal remarcar la seva importància patrimonial
2.1.1.3. Establir i propocionar rutes d'interès turístic, cultural i patrimonial
2.1.1.4

2.1.2. Incorporació de Son Servera a la ruta GR -222
2.1.2.1. Realitzar les tasques d'adequació del camí que enllaça amb la ruta Gr-222
2.1.2.2.

2.1.2.3. Senyalitzar la ruta GR-222

2.1.3. Realització d 'un pla d 'ús dels béns catalogats
2.1.3.1. Redactar i difondre el pla d'ús dels béns catalogats

Desenvolupar les accions necessàries per per garantir la seguretat dels vianants per creuar 
la carretera Ma-4033

Fomentar la realització de camps de treball per tal de desenvolupar excavacions 
arqueològiques 
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· Els projectes. L.E. II: Gestió Sostenible del Territori
2.2. Urbanisme

2.2.1. Normes Subsidiàries
2.2.1.1. Dur a terme l'aprovació definitiva de les Normes Subsidiàries

2.2.2. Ordenació i millora de l 'entorn paisatgístic urbà del municipi

2.2.2.1. Elaborar una ordenança per regular l'ocupació de via pública
2.2.2.2 Elaborar una ordenança de convivència cívica

2.2.3 Intervencions en l 'àrea litoral

2.2.3.1
Planificar i desenvolupar les intervencions necessàries per millorar l'àrea litoral a través del 
Consorci de Turisme

2.3. Medi Natural
2.3.1. Gestió dels espais naturals de titularitat pública

2.3.1.1. Dur a terme plans de gestió pels espais naturals de titularitat pública

2.3.2. Gestió dels espais naturals
2.3.2.1. Desenvolupar l'ambientalització i valorització de la zona de l'Estany d'en Xinet

2.3.2.2. Recuperar l'alzinar del Clot Fiol com a zona d'esbarjo
2.3.2.3. Fomentar la recuperació del camí  que comunica Costa dels Pins i Canyamel
2.3.2.4 Promoure la integració d'ANEIs en LICs
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· Els projectes. L.E. II: Gestió Sostenible del Territori

2.3.3. Gestió del litoral
2.3.3.1 Implantar sistemes de qualitat ambiental a les platges del municipi
2.3.3.2 Millorar la gestió de la platja de Cala Bona perquè pugui assolir la certificació de Bandera 

Blava
2.3.3.3 Incorporar l'estany den Xinet com zona humida

2.3.4 Gestió dels riscs ambientals
2.3.4.1. Redactar el Pla Municipal de prevenció d'incendis forestals
2.3.4.2 Promoure la instal·lació d'una base permanent de prevenció d'incendis forestals
2.3.4.3 Realitzar una neteja periòdica dels torrents del municipi
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· Els projectes. L.E. II: Gestió Sostenible del Territori

2.4. Mobilitat i transports
2.4.1. Millora de la xarxa viària

2.4.1.1. Continuar el traçat del carril específic per bicicletes
2.4.1.2. Ampliar la carretera Ma-4032, complementada amb l'ampliació del carril bici
2.4.1.3. Finalitzar el projecte de la variant del nucli de Son Servera
2.4.1.4. Redactar, difondre i executar un Pla de Mobilitat Urbana Sostenible

2.4.2. Transport públic
2.4.2.1.

2.4.2.2. Millorar la comunicació entre nuclis urbans del municipi

2.4.3. Conscienciació per una mobilitat més sostenible
2.4.3.1. Incentivar el desplaçament sense vehicles motoritzats al CEIP J. Fornaris de Son Servera
2.4.3.2. Realitzar una campanya de comunicació sobre mobilitat sostenible

Reconvertir la línia de busos urbans a busos llançadera que comuniquin el tren amb els 
distints nuclis urbans



DIJOUS DIA 9 DE FEBRER. 
TEATRE LA UNIÓ

20h

· Convocatòria del pròxim Fòrum Ciutadà

El Pla d’Acció de Son Servera



GRÀCIES PER LA VOSTRA ATENCIÓ
Ajuntament de Son Servera

Plaça de Sant Ignasi, 1
971 567 002

portal@ajsonservera.net


